Kolbudy, dnia......cccccoeveevenrnnnne

WNIOSEK
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzenie sciekéw*

imie i nazwisko imie, nazwisko (wspdtwtasciciela)

adres zamieszkania/siedziba adres zamieszkania/siedziba

adres do korespondencji- wypetnic w przypadku gdy jest adres do korespondencji- wypetni¢ w przypadku gdy jest

inny niz adres zamieszkania inny niz adres zamieszkania

[T =1 =3 (o 1Y S LT =3 [=3 o 1V SRS
AAES @-MQUl ... AAES @-MQU] ...ttt

adres e-mail do przesytania e-faktur

PESEL: oottt e PESEL: ottt e e e e

,»,REKNICA” sp. z 0.0.
ul. Le$na 12, 83-050 Kolbudy

Zwracam sie z prosba o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode i / lub odprowadzenie sciekow* do

nieruchomosci W Mi€jSCOWOSC .ccvevveeeueierreeeece ettt PFZY Ul. ottt
Nrdomu .....cceveeeveennnnnn. dziatka nr ewidencyjny ....cccccceveeeieecieceeceeeens
Zapotrzebowanie na dostawe wody na cele: Odprowadzenie sciekdw na cele:

Bytowe I:I Bytowe I:I
Inne [p.poz] I:I Przemystowe I:I

Do wniosku dotagczam kopie nastepujacych dokumentow:

Oswiadczenie stwierdzajgce tytut prawny do w/w nieruchomosci.

Oswiadczenie dotvczace e-faktur [ zaznacz wtasciwe znakiem ,,X” ] TAK I:I NIE I:I

1.Zgoda upowaznia do przesytania faktur, duplikatow tych faktur oraz korekt, w formie elektronicznej przez
,» REKNICA” spoétka z 0.0. w Kolbudach (83-050), ul. Lesna 12, NIP 5932335316.
2.Przyjmuje/my do wiadomosci, ze od momentu podpisania niniejszego o$wiadczenie faktury, duplikaty oraz
korekty nie beda przesytane w formie papierowej za posrednictwem placéwki pocztowej, lecz tylko za
posrednictwem poczty elektronicznej z adresu: powiadomienia@reknica.pl
3.Zobowigzujemy sie przyjmowac faktury, o ktérych mowa w pkt 1 niniejszego oswiadczenia w formie papierowe;j
w przypadku, gdy przeszkody techniczne lub formalne uniemozliwig przestanie faktury drogg elektroniczna.
4.Formatem faktury w formie elektronicznej bedzie plik PDF (Portable Document Format).
5.Faktury w formie elektronicznej nalezy wysyfa¢ na adres wskazany w gérnej czesci wniosku.
6.W razie zmiany adresu e-mail zobowigzuje/my sie do pisemnego powiadomienia o nowym adresie poczty
elektronicznej.
7. Oswiadczenie moze zosta¢ wycofane, a w nastepstwie takie osSwiadczenia wystawca faktur traci prawo do
wystawiania i przesytania faktur do odbiorcy drogg elektroniczna, od dnia nastepnego o otrzymaniu
powiadomienia o wycofaniu zgody dla e-faktur.
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Wyrazam zgode / nie wyrazam zgody* - na przekazywanie przez Spétke ,REKNICA” spétka z 0.0. w Kolbudach
(83-050), ul. Lesna 12 informacji handlowych zwigzanych z aktualng dziatalnoscig oraz dotyczacych nowych ustug i
produktow oferowanych przez Spétke oraz dokumentéw ksiegowych, powiadomien, wezwan, innych dokumentéw —
zgodnie z wymogami Ustawy z dnia 18 lipca 2002r. o swiadczeniu ustug drogq elektronicznq oraz Ustawy z dnia 16 lipca
2004r. Prawo telekomunikacyjne — poprzez nastepujgce kanaty komunikacji:

[ zaznacz wtasciwe znakiem ,X” ]

|:| e-mail |:| telefon oraz sms

Oswiadczenie osoby ubiegajacej sie 0 zawarcie UMOWY [ zaznacz wiasciwe znakiem ,,X" ] :

[X] Zapoznatam/tem sie z klauzulg informacyjng RODO.

[X] Wyrazam zgode na przetwarzanie przez :REKNICA” spétka z 0.0. w Kolbudach (83-050), ul. Lesna 12 moich danych
osobowych w zakresie obejmujgcym imie, nazwisko, adres zamieszkania, adres do korespondencji, PESEL, numer
telefonu, nr ewidencyjny dziatki, nr KW, nr tel. i adres e-mail, w celu realizacji niniejszego wniosku/zlecenia lub ustugi
Przedsiebiorstwa, w tym rowniez po zakoriczeniu realizacji wniosku/zlecenia lub postepowania realizujgcego ustuge.
Administratorem zebranych danych osobowych jest ,,REKNICA” spdtka z 0.0. w Kolbudach ul. Lesna 12.

Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za podanie w niniejszym o$wiadczeniu nieprawdy zgodnie z art.
233 Kodeksu Karnego potwierdzam wtfasnorecznym podpisem prawdziwosé danych zamieszczonych w
dokumencie.

*Niepotrzehne skresli¢

podpis osoby przyjmujacej wniosek Data i czytelny podpis wnioskodawcy / wnioskodawcéw

Data i czytelny podpis osoby upowaznionej (kserokopia upowaznienia)
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Kolbudy, dnia ...........ccooeiiiiinnnt.

imi¢ i nazwisko / nazwa firmy*

adres do korespondencji — wypetnié w przypadku gdy jest inny niz adres zamieszkania

nrtelefonu ...l adres e-mail ...ieiiii e

] OSWIADCZENIE )
OKRESLAJACE TYTUL PRAWNY DO NIERUCHOMOSCI

1. Os$wiadczam, iz posiadam tytul prawny do dysponowania nieruchomoscia oznaczong w
ewidencji gruntow i budynkow jako dziatkanr ..................... polozonej w......ccceeeeunnene
PIrZY ULICY ...ttt , wynikajacy z: [odpowiednio zaznaczyé ,X” ]

1 wilasnosci,

1 wspotwlasnoSci [okreslenie udziatu we wspétwlasnosci, wskazanie wspétwlasciciela — imig i
NAZWISKO/ RAZWA JAATES] « .o v v ettt ettt et ettt ettt et e et

1 uzytkowania wieczystego,

1 dzierzawy / NaJmUu — zawarta do @nia ...............ceeeeeeenseraieiiseaeeiiieeeeeirearananns

[ trwalego zarzadu/zarzadzanie nieruchomoscia wspolna,

[ inne Jokreslenie formy prawnej np. pelnomocnictwa ifp. [ ............c.ccieiiiieiniiiieiiiniieiannnn,

2. Dokumentem potwierdzajacym powyzszy tytul prawny do nieruchomosci jest:
A0 00 (S ol NS (e B (174 41 ) P
- Numer Aktu notarialnego NI........coovviiiiiiiiiiiiiiiiiiniennns zdnia ......ooooiiiiiiee
SPOTZ3AZONY PIZEZ NOLATIUSZA . .vuveenttente et ettt et et et et et e eteateeateeaneeneeeneensareeannes

- INNY dOKUIMEIE: ..ot

3. Data objecia we wladanie w/w nieruchomosci:

UWAGA: w przypadku tytutu prawnego wynikajacego z uzytkowania w formie uzyczenia, najmu, dzierzawy nalezy
dotaczy¢ ,,Oswiadczenie” dotyczace zgody wlasciciela na zawarcie umowy o dostarczenia wody i/lub* odprowadzania
sciekow, albo przedstawi¢ dokument potwierdzajacy udzielenie takiej zgody.

Swiadomy odpowiedzialno$ci karnej za podanie w ninicjszym o$wiadczeniu nieprawdy zgodnie z art. 233 Kodeksu
Karnego potwierdzam wlasnorgcznym podpisem prawdziwo$¢ danych zamieszczonych w dokumencie.

Zaznacz znak ,.X”

[X] Zapoznatam/tem sie z klauzulg informacyjng RODO.

[X] Wyrazam zgode na przetwarzanie przez ,,REKNICA” spdtka z 0.0. z siedziba przy ul. Lesnej 12, 83-050 Kolbudy moich danych osobowych w
zakresie obejmujacym imie, nazwisko, adres zamieszkania, adres do korespondencji, PESEL, numer telefonu, nr ewidencyjny dziatki, nr Kw. i adres
e-mail w celu: realizacji niniejszego dokumentu Przedsiebiorstwa.

[ 1 Wyrazamzgode/ [ ] Nie wyrazam zgody na otrzymywanie drogg elektroniczng/telefoniczng informacji i zawiadomien o charakterze
obstugowym.

Administratorem zebranych danych osobowych jest ,,REKNICA” spétka z 0.0. w Kolbudach ul. Lesna 12.

miejscowos¢, data czytelny podpis wlasciciela/li

*Niepotrzebne skresli¢ PESEL: ...
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Informacja konsumencka

1. Dostawca ustugi — dane identyfikacyjne
LREKNICA” spotka z 0.0. w Kolbudach, z siedziba w Kolbudach ul. Le$na 12, NIP 5932335316, REGON 192749192, prowadzacy dziatalno$¢ z zakresu zbiorowego zaopatrzenia
w wodg i zbiorowego odprowadzania $cickow, na podstawie zezwolenia od dnia 01 stycznia 2003r., rachunek bankowy: konta indywidualne odbiorcéw ustug,
nr tel. 58 682 74 11, 58 682 74 12, e-mail: biuroobslugi@reknica.pl, reknica@reknica.pl

2. Gléwne cechy §wiadczenia ustug oraz sposéb porozumiewania si¢ z konsumentem
1.Podstawowym przedmiotem §wiadczenia ustug przez ,,REKNICA” spotka z 0.0. jest dostawa wody w ilosci i o cisnieniu okreslonych w umowie oraz o jako$ci przeznaczonej do
spozycia przez ludzi, a takze odbieranie $ciekow w iloéci i na warunkach okreslonych w umowie zawartej pomigdzy Spotka a Odbiorca ustug. Informacja o jakosci dostarczanej
wody, publikowana jest na stronie internetowej przedsigbiorstwa: www.reknica.pl
2.Spotka i Odbiorca ustug moga si¢ porozumiewac:
a) w dniach i w godzinach pracy Spotki, w siedzibie spotki, bezposrednio lub za posrednictwem srodkéw porozumiewania si¢ na odleglosé, a w szczegodlnosci za posrednictwem
telefonéw oraz poczty elektronicznej;
b) w migjscu dostarczania wody i/lub odbioru $ciekdw — po uzgodnieniu terminu i miejsca spotkania z przedstawicielem Spoftki;
¢) w sytuacji, gdy przepisy prawa wymagaja zastosowania formy pisemnej — listownie za posrednictwem placowki pocztowej;
d) dodatkowo, w przypadku wystapienia zaktocen w dostawie wody i odprowadzaniu $cickow catodobowo przez 7 dni w tygodniu na numery telefonéw podane na fakturach
wystawianych przez Spotke oraz rOwniez na stronie internetowe;j.
3.Godziny pracy przedstawicieli Spotki - w poniedziatek od 7.00 do 16.00; od wtorku do piatku w godzinach od 7.00 do 15.00 .
4.Informacje o planowanych wylaczeniach dostawy wody Spotka oglasza w sposob zwyczajowo przyjety, przy czym pisemng informacj¢ o zaplanowanych wylaczeniach dostawy
wody/ odbioru $ciekdéw podaje si¢ na 72 godziny przed rozpoczgciem robdt konserwacyjno-modernizacyjnych.

3. Adres dla potrzeb skladania reklamacji
»REKNICA” spotka z 0.0.,83-050 Kolbudy, ul. Lesna 12

4. Laczna cena
Rozliczenia za ushugi §wiadczone przez Spotke nastgpuja na podstawie okreslonych w taryfie cen i stawek oplat oraz ilo$ci dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow. Aktualna
taryfa dostgpna jest na stronie internetowej Spotki. Ustalenie ilosci sprzedanej wody bgdzie nastgpowato na podstawie wskazan wodomierza gléwnego, wodomierza dodatkowego
lub przecig¢tnych norm uzycia, natomiast ilo$¢ odprowadzonych $ciekow bedzie ustalana jako rowna ilosci pobranej wody lub na podstawie urzadzenia pomiarowego.

5. Koszty korzystania ze Srodka porozumiewania si¢ na odleglos¢ — informacja kierowana tylko do konsumenta zawierajacego umowe poza lokalem
przedsi¢biorstwa lub na odleglos¢
Koszty porozumiewania si¢ na odlegto$¢ w celu zawarcia umowy ponoszone sa przez strong inicjujaca, zgodnie z taryfa jego operatora.

6. Sposéb i termin zaplaty
Spotka za ustugi $wiadczone wystawia faktury, a Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wodg i/ lub odprowadzone $cieki w terminie okreslonym w fakturze, ktory nie
moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposob.

7. Sposéb i termin spelnienia §wiadczenia oraz procedura rozpatrywania reklamacji
1.Dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekow do /od odbiorcéw ustug nastgpuje po dokonaniu odbioru technicznego przytacza - w przypadku nowego przylacza lub po
sprawdzeniu istniejacego juz przylacza, zamontowaniu wodomierza oraz podpisania umowy na dostawg wody i/lub odprowadzenie §ciekow.
2.0dbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez Spotke umowy.
3.Reklamacja powinna by¢ sktadana w formie pisemnej (dopuszcza si¢ sktadanie reklamacji droga elektroniczng przez e-mail).
4.Spolka rozpatrzy reklamacje¢ bez zbgdnej zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od ztoZenia reklamacji.
5.W przypadku wniosku Odbiorcy o sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza glownego, termin rozpatrzenia reklamacji uzalezniony bedzie od terminu wykonania
ekspertyzy wodomierza przez uprawniony Urzad Miar.
6.W przypadku, gdy sprawdzenie prawidlowosci dziatania wodomierza nie potwierdza zgloszonych przez Odbiorcg ustug zastrzezen, Odbiorca ponosi koszty sprawdzenia.
7.Zgtoszenie przez Odbiorcg ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.
8.W przypadku nadplaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub na zadanie Odbiorcy zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

8. Sposéb i termin wykonania prawa odstapienia od umowy — informacja kierowana tylko do konsumenta zawierajacego umowe poza lokalem
przedsigbiorstwa (, REKNICA” spolka. z 0.0.) lub na odleglos¢
Odbiorca uslug ma prawo w terminie 14 dni od dnia zwarcia umowy odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny. Odbiorca moze odstapi¢ od umowy, sktadajac Dostawcy ustug
o$wiadczenie od odstapieniu od umowy. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem. W przypadku, gdy Odbiorca ustug zgtosit pisemnie zadanie
rozpoczgcia $wiadczenia przez Dostawce ustugi  przed uptywem terminu, o ktorym mowa powyzej — w momencie skorzystania z prawa odstapienia od mowy ma on obowiazek
zaplaty za $wiadczenia spelnione prze Dostawce ustugi na jego rzecz do chwili odstapienia od umowy.

9. Obowiazek dostarczenia rzeczy bez wad
Przedsigbiorstwo jest zobowiazane dostarczy¢ towar wolny od wad tj. w przypadku dostawy wody — wodg o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie normami oraz o ci$nieniu i w ilo$ci ustalonej w umowie, a w przypadku odbioru §ciekdw — w sposdb niezawodny i w ilosci okre$lonej w zawartej umowie.

10. Odpowiedzialnos$¢ za jakos$¢ §wiadczenia
Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkodg na osobie lub mieniu, ktora nastapita wskutek sity wyzszej albo wylacznie z winy poszkodowanego lub osoby trzeciej, za ktora nie
ponosi odpowiedzialno$cei.

11.  Czas trwania umowy
Umowa zawierana jest na czas okre$lony lub nieokreslony.

12.  Tres¢ uslug posprzedazowych i gwarancji - nie dotyczy.

13.  Sposoby i przestanki wypowiedzenia umowy
1.Umowa moze by¢ rozwigzana przez Odbiorcg ustug z zachowaniem okresu wypowiedzenia, badZz na mocy porozumienia stron.
2.Po rozwigzaniu umowy Spotka dokonuje odcigeia dostaw wody i/lub zamyka przytacze kanalizacyjne oraz demontuje wodomierz glowny.

14.  Koszty zwrotu rzeczy w przypadku odstapienia od umowy, ktére ponosi konsument — nie dotyczy.

15. Minimalny czas trwania zobowiazan konsumenta wynikajacych z umowy — nie dotyczy.

16.  Kodeks dobrych praktyk — nie dotyczy.

17. Kaucja lub inne gwarancje finansowe. Informacje kierowane tylko do konsumenta zawierajacego umowe poza lokalem przedsi¢biorstwa lub na
odleglo$¢ — nie dotyczy.

18.  Funkcjonalno$¢ tresci cyfrowych — nie dotyczy.

19. Interoperacyjnos¢ tresci cyfrowych ze sprzetem komputerowym i oprogramowanie — nie dotyczy.

POUCZENIE

W przypadku odmowy przez przedsigbiorstwo zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie $ciekow, wnioskodawcy przystuguje prawo do ztozenia wniosku o
rozstrzygnigcie sporu do Dyrektora RZGW Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Gdansku.

miejscowos¢ i data czytelny podpis wnioskodawcy
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KLAUZULA INFORMACYJNA DLA OSOB, KTORYCH DANE PRZETWARZANE SA PRZEZ

REKNICA SPOLKA Z 0.0. W KOLBUDACH

=g

Y~ —d
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REKNICA

Niniejszym pragniemy poinformowaé Panstwa, ze w zwigzku z wejsciem w zycie z dniem 25 maja 2018 roku przepisow Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych - Dziennik
Urzgdowy UE L 119 — dalej: RODO) Reknica sp. z 0.0. w Kolbudach zapewnia¢ bedzie okreslone w tych przepisach standardy ochrony i wtasciwego
postepowania z danymi osobowymi.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 RODO informujemy osoby, ktérych danymi Spoétka dysponuje, ze:

Reknica sp. z 0.0. - siedziba: Kolbudy ul. Le$na 12, 83-050 Kolbudy jest Administratorem Danych Osobowych, w ktorych posiadanie weszta
wskutek wykonywania swoich statutowych obowiazkéw, zawieranych z Panstwem umoéw, utrzymywaniem korespondencji, merytoryczna
obstuga przesytanych do nas wnioskow, prosb, skarg i postulatow.

Panstwa dane osobowe, o ktérych mowa wyzej, byly, sa i beda przetwarzane przez Reknica sp. z 0.0. w Kolbudach jako Administratora
Danych, wylacznie w celach okreslonych przepisami prawa, w tym ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i
zbiorowym odprowadzaniu §ciekow oraz przepisami prawa cywilnego i gospodarczego.

Prawne podstawy dopuszczalnosci przetwarzania przez Reknica sp. z 0.0. w Kolbudach dotyczacych Panstwa danych oparte sa na wyzej
wskazanych przepisach prawa oraz na niezb¢dnosci wykonania umoéw zawieranych przez Panstwa ze Spotka. W wymagajacych tego
przypadkach Spotka ubiegata bedzie si¢ o wyrazenie Pafistwa zgody na przetwarzanie danych w wyraznie zadeklarowanym celu, z
zastrzezeniem mozliwosci tatwego odwotania zgody przez osobg, ktora ja uprzednio wyrazita.

Reknica sp. z 0.0. w Kolbudach deklaruje, ze w okreslonych stanach faktycznych przetwarza¢ bedzie Panstwa dane osobowe na podstawie
dopuszczalnej przez RODO przestanki niezbgdnosci do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora
Danych lub przez strong trzecia. Do przyktadowych celéw takiego przetwarzania nalezaly beda:

—_
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wykorzystywanie monitoringu wizyjnego dla zapewnienia bezpieczenstwa osob i mienia na obszarach i w okreslonych obiektach
znajdujacych si¢ na terenach nalezacych do Spoiki,

marketing ustug wlasnych oraz promowanie dziatalno$ci Spotki i nowych inicjatyw wérdd klientéw zwigzanych z nia umowami,

dochodzenie roszczen z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

Dotyczace Panstwa dane osobowe nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji przez Reknica sp. z 0.0. w Kolbudach w tym
profilowaniu.
Osobom, ktorych dane Spotka przetwarza przystuguja prawa:

dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

sprostowania (poprawiania) danych,

usunigcia danych (zgodnie z uwarunkowaniami okreslonymi w art. 17 RODO),

do ograniczenia przetwarzania danych,

do przenoszenia danych (zgodnie z uwarunkowaniami okre§lonymi w art. 20 RODO),
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

wniesienia skargi do organu nadzorczego, o ktorym mowa w art. 4 pkt 21 RODO, tj. do Prezesa Urz¢du Ochrony Danych Osobowych.

Reknica sp. z 0.0. w Kolbudach przechowywata bedzie Panstwa dane osobowe przez okres wskazany w przepisach prawa gospodarczego,
nie dtuzej niz 10 lat od ostatniej operacji dokonanej na dotyczacych Panstwa danych zawartych w zasobach informacyjnych Spotki.
Panstwa dane osobowe mogg zosta¢ udostgpnione podwykonawcom zwigzanym ze Reknica sp. z 0.0. w Kolbudach umowami powierzenia
przetwarzania danych osobowych, np. kancelarie radcow prawnych, kancelarie notarialne, firmy informatyczne, firmy dokonujace
przegladow instalacji oraz firmy dokonujace napraw usterek / usuwania skutkéw awarii.
Spotka, jako Administrator Danych, deklaruje, Ze nie przekazuje i nie zamierza przekazywaé danych osobowych do panstwa trzeciego.
Reknica sp. z 0.0. w Kolbudach z dniem 25 maja 2018 r. wyznaczy! Inspektora Ochrony Danych, z ktérym skontaktowa¢ mozna sig:

e  droga elektroniczna: rodo@reknica.pl

. osobiscie w siedzibie spotki, po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu terminu spotkania.

Prezes Zarzgdu ,REKNICA” spotka. z 0.0. w Kolbudach



